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POLÍTICA DE PRIVACIDAD 
 

1 Alcance de la presente Política 
 

La información contenida en el presente documento hace referencia al tratamiento de 

los datos personales que serán recabados a través de la aplicación BAL.ON GOLF , (en 

adelante la "App"). 

 
Las menciones sobre "Datos personales" hacen referencia a cualquier información so-

bre una persona física identificada o identificable. El Usuario es identificable como per-

sona si se le puede identificar directamente (por ejemplo, por su nombre) o indirecta-

mente (por ejemplo, por una dirección de correo electrónico seudónimo) con esta infor-

mación. 

 

Por "Tratamiento", debe entenderse cualquier operación o conjunto de operaciones que 

se realicen en relación con datos personales, ya sea a través de medios automáticos o 

no. 

 

2 Identificación del Responsable del Tratamiento 
 

El Responsable del tratamiento de los datos personales del Usuario (en adelante, EL 
RESPONSABLE) recabados a través de la APP BAL.ON es Benecke-Kaliko AG, con 

domicilio social en Beneckealle, 40  - 30419 Hannover (Alemania). 

 

El Responsable le informa de que sus datos serán tratados de conformidad con lo dis-

puesto en el Reglamento (UE) 2016/679 de 27 de abril (GDPR) y la Ley Orgánica 3/2018 

de 5 de diciembre (LOPDGDD). 

 

Puede contactar con el Responsable a través de la dirección de correo electrónico con-

tact@bal-on.golf.  

 

El domicilio a efectos de reclamaciones corresponderá con el indicado como domicilio 

del Titular. 
 

http://www.bal-on.golf/
mailto:contact@bal-on.golf
mailto:contact@bal-on.golf
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3 Finalidades y base jurídica para el tratamiento de sus datos personales 
 

A continuación, se explican las finalidades que se persiguen conla recogida y el trata-

miento de los datos de los Usuarios en nuestra App.  
 

Tipo de datos Finalidad Base jurídica Plazo de conserva-
ción 

Creación y registro de 
una cuenta de usuario 

 Correo electrónico 
 Contraseña 
 ID de Usuario 

Asimismo, puede propor-
cionar los siguientes da-
tos voluntarios:  

 Nombre 
 Teléfono 
 Fecha de nacimiento 
 Número de pie 
 Peso 
 Tamaño 
 Si es zurdo o diestro 
 Handicap de golf 
 Información sobre su 

swing 
 

• Uso de la App. BAL.ON 
/ evaluación individual 
de los datos del Kiit 
BAL.ON. 
 

• Mejora de la experien-
cia del usuario. 

 
• A petición del intere-

sado, la transmisión y 
evaluación por parte de 
un entrenador de golf 
mediante la app de la 
Academia BAL.ON. 

 
• Gestionar la solicitud 

de registro y el acceso 
por parte del intere-
sado a su cuenta de 
Usuario, así como el 
acceso a los servicios y 
funcionalidades pro-
pias de dichas cuentas. 

Consentimiento del in-
teresado que desea 
crear o acceder a su 
cuenta. 

Los serán tratados mien-
tras el interesado no revo-
que el consentimiento 
otorgado o elimine su 
cuenta. Posteriormente, 
en caso de ser necesario, 
se mantendrá la informa-
ción , bloqueada durante 
los plazos legalmente es-
tablecidos. 

 

En caso de inactividad de 
la cuenta por un periodo 
superior a un año, se bo-
rrará su cuenta automáti-
camente. 

Consultas enviadas a 
través del formulario 
de contacto 

 Su mensaje 
 Nombre 
 Correo electrónico 

Responder a las cuestiones 
que el interesado haga lle-
gar al Responsable, a tra-
vés del formulario de Con-
tacto. 

Consentimiento del in-
teresdo e interés legí-
timo del Responsable.  

Los serán tratados hasta 
resolver la cuestión plan-
teada por el interesado, y 
mientras el interesado no 
revoque el consenti-
miento otorgado. Poste-
riormente, en caso de ser 
necesario, se mantendrá 
la información , blo-
queada durante los pla-
zos legalmente estableci-
dos. 

Boletín de noticias 

 Su mensaje 
 Nombre 
 Correo electrónico 

Remitir al interesado comu-
nicaciones comerciales (1 
vez al mes) sobre nuestros 
productos o servicios o 
eventos que organicemos, 
que puedan ser de su inte-
rés (newsletter). 

Consentimiento ex-
preso del interesado. 

 

Los serán tratados mien-
tras el interesado no revo-
que el consentimiento 
otorgado. Posterior-
mente, en caso de ser ne-
cesario, se mantendrá la 
información , bloqueada 
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durante los plazos legal-
mente establecidos. 

 
 

4 Comunicación de datos a terceros 
El Responsable contrata con terceros encargados del tratamiento para poder prestar 

sus servicios. Con excepción de dichas entidades, no se comunicarán sus datos a otros 

terceros. Si por alguna razón fuera necesario comunicar dichos datos a terceros, se le 

informará previamente y, en su caso, se le solicitará su consentimiento y se especifica-

rán las finalidades de la comunicación y la identidad del tercero al que van a ser comu-

nicados. 

 

Todo ello, con excepción de los supuestos en los que un requerimiento legal obligue a 

comunicar dichos datos a un tercero. 

 

En este sentido, sus datos personales pueden ser transferidos a las siguientes catego-

rías de destinatarios: 

 

- Terceros que prestan los servicios acordados por contrato en nuestro nombre y nos 

apoyan en la prestación de nuestros servicios, por ejemplo, empresas de transporte; 

- Si activas esta función (de pago, si procede) tus datos se transmitirán a un entrenador 

de golf de la Academia BAL.ON para que los evalúe y los entrene; 

- Proveedores que reciben datos con el fin de organizar y prestar servicios; 

- Las empresas afiliadas de acuerdo con las directrices corporativas vinculantes; 

- Socio asegurador de Benecke-Kaliko AG; 

- Autoridades fiscales, entre otras. 

- Abogados y tribunales en caso de litigio. 

 

5 Transmisión de datos a los proveedores de servicios 
 

En el marco del tratamiento de datos mencionado anteriormente, el Responsable trans-

mitirá los datos a los proveedores de servicios que se mencionan a continuación: 

 

Proveedor de servicios Dirección 
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Information Factory (IN-FAB) Ltd. Albersloher Weg 10c, 48155 Münster, 

Alemania. 

Hafven GmbH & Co KG Kopernikusstr. 14, 30167 Hannover, Alema-

nia. 

Amazon Web Services Alemania GmbH Domagkstr. 28, 80807 Múnich, Alemania. 

ContiTech - Innovación, desarrollo empresa-

rial y soluciones digitales. 

Hannoversche Str. 100, 21079 Hamburgo, 

Alemania. 

CodeCraft Technologies Pvt Ltd No. 106, SSS Serene, 3rd Floor, 4th C 

Cross, Koramangala Industrial Layout, 5th 

Block, Bengaluru, Karnataka 560095, India. 

Addepto Bukowińska 22A, 02-703 Varsovia, Polonia. 

Departamento de Salud y Rendimiento Hu-

mano de la Universidad Politécnica de Ma-

drid 

c/ Rammiro de Maeztu 7, 28040 Madrid, Es-

paña 

 

Los proveedores de servicios procesan sus datos como Encargados del tratamiento, al 

amparo y en virtud del correspondiente contrato de Encargado del Tratamiento firmado 

entre el Responsable y ellos.  

 

6 Consultas sobre protección de datos 
 

Si tiene alguna pregunta sobre la protección o la seguridad de los datos, puede ponerse 

en contacto con nuestro responsable de la protección de datos escribiendo a Continental 

AG, Vahrenwalder Straße 9, 30165 Hannover, Alemania, o enviando un correo electró-

nico a dataprotection@conti.de. 

 

7 Transferencias internacionales de datos 
 

Sus datos personales se procesan en servidores dentro del ámbito del GDPR, es decir, 

en el territorio de la Unión Europea. Con carácter general, el Responsable no llevará a 

cabo transferencias de datos a terceros países. 
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En caso de que fuese necesario, con motivo de que alguno de nuestros proveedores 

tuviese sus servidores fuera del territorio de la Unión Europea, se le informará previa-

mente y se le solicitará su consentimiento para ello. 

 

En la medida en que los proveedores de servicios estén situados fuera del Espacio Eco-

nómico Europeo, la transferencia se realizará sobre la base de las cláusulas contractua-

les estándar previstas por la Comisión de la UE, así como de otras medidas técnicas y 

organizativas orientadas a salvaguardar la seguridad de sus datos. 

 

8 Derechos del interesado 
 

Las personas que nos facilitan sus datos gozan de los siguientes derechos en relación 

con los mismos: 

 

a. Derecho de acceso 

b. Derecho de rectificación o supresión 

c. Derecho a la limitación del tratamiento 

d. Derecho a la portabilidad 

e. Derecho de oposición 

f.  Derecho a revocar el consentimiento 

 

a) Derecho de acceso: Cualquier persona tiene derecho a obtener del Responsable 

confirmación de si se están tratando o no datos personales que le conciernen y, 

en tal caso, derecho de acceso a los datos personales.  

 

b) Derecho de rectificación: Es el derecho a obtener la rectificación de los datos 

personales que obren en nuestro poder y que le conciernan.  

 
c) Derecho de supresión: Es el derecho a obtener la supresión de sus datos per-

sonales.  

 

d) Derecho a la limitación del tratamiento: Es el derecho a que sus datos dejen 

de ser objeto de las operaciones de tratamiento correspondientes cuando se cum-

pla alguna de las siguientes condiciones:  
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- Cuando Ud. haya ejercitado los derechos de rectificación u oposición y el Respon-

sable esté en proceso de determinar si procede la solicitud.  

 

- Si el tratamiento de datos fuera ilícito, lo que implica la supresión de los datos, pero 

Ud. no desee que sus datos sean suprimidos por el Responsable.  

 

- Cuando los datos ya no son necesarios para el tratamiento, implica la supresión 

de los datos, pero Ud. desea que el Responsable limite el tratamiento de los mis-

mos y que los conserve para poder formular, ejercer o defenderse de reclamacio-

nes.  

 
e) Derecho a la portabilidad: Es el derecho a obtener del Responsable, en caso de 

tratamiento automatizado de sus datos, una copia de éstos en un formato estruc-

turado, de uso común y lectura mecánica o que dicha copia se transmita directa-

mente al Responsable que Ud. indique. Tenga en cuenta que este derecho no será apli-

cable a:  

 
- Los datos de terceras personas que Ud. haya facilitado al Responsable.  

 

- Los datos que le incumban, pero que hayan sido proporcionados al Responsable 

por terceros.  

 

f) Derecho de oposición: Es el derecho a oponerse a que sus datos personales 

sean tratados. En lo que al tratamiento que efectúa el Responsable se refiere, Ud. 

podrá oponerse al envío de comunicaciones comerciales tanto propias como de 

terceros.  

 

Si quiere obtener más información acerca de sus derechos, le sugerimos que visite la 

página web de la Agencia Española de Protección de Datos, así como el Reglamento 

Europeo de Protección de Datos. 

 

El ejercicio de estos derechos podrá realizarse enviando un email a contact@bal-on.golf, 

indicando claramente qué derecho desea ejercer y aportando una copia de su documento 

de identidad para acreditar su identificación. También pueden dirigirse a través del correo 

mailto:contact@bal-on.golf
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postal al domicilio social del Responsable que figura en el punto 2 de la presente Política 

de Privacidad. 

 

Adicionalmente, le informamos acerca de la posibilidad de presentar una reclamación ante 

la Autoridad de Control competente, en este caso, la Agencia Española de Protección de 

Datos, especialmente, en caso de que no haya obtenido satisfacción en el ejercicio de sus 

derechos. Puede ponerse en contacto con la Agencia Española de Protección de Datos a 

través de sus teléfonos 901 100 099 y 912 663 517 o visitándoles a su dirección C/ Jorge 

Juan, 6. 28001 – Madrid. 
 

 

 

 

 

9 Medidas de seguridad 
 

El Responsable garantiza al usuario que el tratamiento que se realiza cumple con todas 

las disposiciones de las normativas en materia de protección de datos anteriormente 

citadas, GDPR y LOPDGDD, y que los datos son tratados de manera lícita, leal y trans-

parente en relación con el interesado y adecuados, pertinentes y limitados a lo necesario 

en relación con los fines para los que son tratados. 

  

Asimismo, el Responsable garantiza que ha implementado políticas técnicas y organi-

zativas apropiadas para aplicar las medidas de seguridad que establecen el GDPR y la 

LOPDGDD con el fin de proteger los derechos y libertades de los USUARIOS y les ha 

comunicado la información adecuada para que puedan ejercerlos.  

 

10 Procedencia y Veracidad de los datos 
 

La totalidad de los datos recabados proceden del interesado. El Usuario, mediante la 

aceptación de la presente Política de Privacidad, declara y se compromete a garantizar 

la veracidad y exactitud de los datos aportados, así como ser el legítimo titular de los 

mismos. 
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Asimismo, el Usuario se compromete a mantener actualizados sus datos en todo mo-

mento, y a comunicar sin demora al Responsable cualquier modificación trascendente, 

tal como el cambio de titularidad de su cuenta bancaria, o la modificación de su cuenta 

de correo electrónico proporcionada a través de los pertinentes formularios o vías facili-

tadas a través de la APP de BAL.ON. 

 

En este sentido, el Usuario será el único responsable del incumplimiento de lo previsto 

anteriormente, exonerando al Responsable de toda responsabilidad con respecto a esos 

datos que el Usuario no le haya comunicado previamente. 

 

11 Cambios en esta información de privacidad 
 

El Responsable actualizará periódicamente la presente Poítica de Privacidad, en función 

de las novedades normativas. Por ello, se recomienda al Usuario que consulte esta pá-

gina con regularidad. 

 

12 Política de cookies 
 

Ponemos a disposición del usuario la presente política de cookies, donde podrán en-

contrar todos los detalles acerca del uso de cookies en nuestra APP BAL.ON. Aconse-

jamos a los usuarios que visiten la presente política de cookies con frecuencia, ya que 

ésta puede ser actualizada en cualquier momento. 

 

¿QUIÉN? El Responsable es Benecke Kaliko AG, con CIF DE-115677636, y do-

micilio social en Beneckealle, 40  - 30419 Hannover (Alemania). 

¿QUÉ? Las cookies son pequeños ficheros que se instalan en el equipo del 

usuario cuando éste accede a un sitio web o aplicación. 

¿CUÁLES? Los tipos de cookies utilizados en la aplicación son los siguientes: 

(LINK)  
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¿POR Y PARA 

QUÉ? 

Las finalidades de cada una de las cookies utilizadas son las siguien-

tes: Link al cuadro. 

¿CUÁNDO? Sus datos personales serán conservados mientras sea necesario para 

lograr la finalidad para la que fueron recogidos. En los supuestos de 

aquellas cookies que requieran su consentimiento previo, los datos se-

rán conservados mientras usted no revoque el consentimiento otor-

gado. 

¿DÓNDE? Es posible que el responsable necesite transferir sus datos a terceros, 

al utilizar cookies de terceros, siempre con el objetivo de lograr las fi-

nalidades propuestas. Si por algún motivo se realizasen transferencias 

internacionales de datos fuera de la Unión Europea, se le informaría 

previamente y se solicitaría su consentimiento a tal efecto.  

¿CÓMO? Puede usted permitir o bloquear las cookies, así como borrar sus datos 

de navegación desde el navegador que usted utiliza. Consulte las op-

ciones e instrucciones que ofrece su navegador para ello. Tenga en 

cuenta que, si acepta las cookies de terceros, deberá eliminarlas desde 

las opciones del navegador o que le ofrezca la app. 

 

 

¿Quién es el responsable de sus datos? 
 

Existe la posibilidad de que a través de una cookie se recaben datos personales de los 

usuarios. El Responsable de su recogida y tratamiento es Benecke Kaliko AG, con 

CIF DE-115677636, y domicilio social en Beneckealle, 40 - 30419 Hannover (Alema-

nia). 

 

¿Qué son las cookies? 
 

Las cookies son pequeños ficheros que se instalan en el equipo del usuario cuando 

éste accede a un sitio web o a una aplicación. Las cookies permiten, entre otras cosas, 

almacenar y recuperar información sobre los hábitos de navegación de un usuario o 
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de su equipo y, dependiendo de la información que contengan y de la forma en que 

utilice su equipo, dependiendo del tipo de cookie y de la información que recaben, 

pueden utilizarse para reconocer al usuario. 

 

Tipos de cookies 
 

a) Según la entidad que gestiones las cookies: 

 

- Cookies propias: son aquéllas que se envían al dispositivo o terminal del usuario 

desde nuestro equipo o dominio, además son gestionadas por nosotros mismos, 

como titulares y editores de la presente APP. 

 

- Cookies de terceros: son aquéllas que son enviadas al dispositivo o terminal del 

usuario desde un equipo o dominio que no es gestionado por nosotros mismos, 

sino por un tercero que tratará la información obtenida a través de las cookies. 

 

b) Según el tiempo de conservación: 

 

- Cookies de sesión: son aquéllas que recaban y almacenan los datos cuando el 

usuario accede a la APP y cesan una vez que el usuario sale de ésta. 

 

- Cookies persistentes: son aquéllas que tienen una duración determinada en el 

tiempo por el responsable del tratamiento. El tiempo de conservación puede variar 

entre unos minutos a varios años. Se utilizan para guardar y recuperar ciertos pa-

rámetros cada vez que el usuario visite la APP. 

 

c) Según su finalidad: 

 

- Cookies técnicas: son aquéllas imprescindibles y estrictamente necesarias para el 

correcto funcionamiento de la APP y utilizar las diferentes opciones o servicios que 

ofrecemos. Por ejemplo, las que sirven para el mantenimiento de la sesión, la ges-

tión del tiempo de respuesta, rendimiento o validación de opciones, utilizar elemen-

tos de seguridad, compartir contenido con redes sociales, etc. 
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- Cookies de personalización: son aquéllas que permiten que el usuario pueda es-

pecificar o personalizar algunas características de la APP. Por ejemplo, definir el 

idioma, configuración regional o tipo de navegador. 

 

- Cookies de análisis: son aquéllas que nos permiten realizar un seguimiento y aná-

lisis del comportamiento del usuario en nuestra APP para elaborar perfiles de na-

vegación y poder conocer las preferencias de los usuarios del mismo. Se suelen 

utilizar para medir la actividad del usuario con el objetivo de mejorar el servicio que 

le ofrecemos en función de los resultados que obtenemos. Por ejemplo, mediante 

una cookie analítica se controlarían las áreas geográficas de mayor interés de un 

usuario, cuál es el producto o servicio de más aceptación, etc. 

 

- Cookies publicitarias: son aquéllas que nos permiten la gestión de los espacios 

publicitarios en los sitios web o aplicaciones. 

 

- Cookies de publicidad comportamental: son aquéllas que permiten la gestión de 

los espacios publicitarios de nuestra APP. La función de estas cookies es almace-

nar información del comportamiento de los usuarios en nuestra APP, para poste-

riormente mostrar publicidad personalizada. 

 

¿Qué cookies utilizamos? 

 
Consulte las Directrices sobre cookies y la Herramienta de consentimiento de cookies 

de la App para conocer las cookies específicas técnicamente necesarias y otras co-

okies técnicamente no necesarias que se utilizan. Se le mostrarán cuando inicie la 

aplicación por primera vez y, una vez registrado, podrá comprobarlas en cualquier mo-

mento tras iniciar sesión en Opciones - Documentos - Cookies. 

 

 

¿Cómo deshabilitar o eliminar las cookies?  
 
El responsable pone a disposición de los usuarios el correspondiente panel de confi-

guración de las cookies. Gracias a este panel, los usuarios pueden aceptar o denegar 

todas y cada una de las cookies de la APP, tanto individual como colectivamente. 
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Del mismo modo, los usuarios pueden, en cualquier momento, deshabilitar o eliminar 

las cookies enunciadas a través de la configuración de las opciones del navegador 

utilizado en su dispositivo o terminal. Los usuarios deben tener en cuenta que, si re-

chaza o borra las cookies de navegación para la APP, no podremos mantener sus 

preferencias y algunas características del mismo no estarán operativas, por lo que no 

podremos ofrecerle servicios personalizados y cada vez que vayan a navegar por 

nuestra APP tendremos que solicitarle de nuevo su autorización para el uso de co-

okies. 

 

A continuación, ofrecemos enlaces en los que el usuario encontrará información sobre 

cómo activar tus preferencias en los principales navegadores: 

 

• Configuración de cookies para Google Chrome 

• Configuración de cookies para Mozilla Firefox 

• Configuración de cookies para Internet Explorer 

• Configuración de cookies para Safari 

 
 
¿A quién van a ser comunicados sus datos? 
 
Con carácter general, los datos de los usuarios recabados a través de las cookies 

propias de esta APP, no serán transferidos a terceras personas. 

 

Sin embargo, con motivo de la utilización de cookies de terceros, es posible que los 

datos recabados sean transferidos fuera de la Unión Europea, debido a que estas co-

okies pueden estar alojadas fuera del Espacio Económico Europeo.  

 

Estas cookies que pueden encontrarse alojadas fuera de la UE, pertenecen, son ges-

tionadas o están relacionadas con: 

 

- Dynamic Links (enlaces dinámicos): servicio de Google que permite realizar en-

laces profundos a una App. Esto nos permite llevarle a un área específica de la 

https://support.google.com/chrome/bin/answer.py?hl=es&answer=95647
https://support.mozilla.org/es/kb/cookies-informacion-que-los-sitios-web-guardan-en-?redirectlocale=en-US&redirectslug=Cookies
https://support.microsoft.com/kb/196955/es
https://support.apple.com/kb/HT1677?viewlocale=es_ES
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App a través de un enlace para mostrar contenido directamente en la App, pasando 

información a la misma.  

 

Utilizan las especificaciones del dispositivo y las direcciones IP en iOS para abrir 

las aplicaciones recién instaladas en una página o contexto específico. Estas es-

pecificaciones del dispositivo y las direcciones IP se almacenan solo temporal-

mente para ejecutar el servicio. 

 

Empleamos los datos de este servicio exclusivamente para proporcionar el conte-

nido de la aplicación. 

 

- Google Analytics (para Firebase): es un servicio de Google que proporciona in-

formes de eventos que nos ayudan a entender cómo interactúan los usuarios con 

nuestra aplicación. El servicio nos proporciona información sobre el uso de la apli-

cación y la participación de los usuarios, y nos ayuda a entender el comportamiento 

de nuestros usuarios para que podamos tomar decisiones informadas sobre el 

marketing de la aplicación y la optimización del rendimiento. 

 
Analytics for Firebase procesa las siguientes categorías de datos: 

 

- Número de usuarios y sesiones 

- Duración de la sesión 

- Sistemas operativos 

- Modelos de dispositivos 

- Región 

- La primera vez que se inicia 

- Ejecuciones de aplicaciones 

- Actualizaciones de la aplicación 

- Compras dentro de la aplicación 

 
La información anterior no estará vinculada a su cuenta de usuario, por lo que no 

le identificaremos como usuario con los datos. 
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Analytics for Firebase retiene ciertos datos asociados a los identificadores de pu-

blicidad durante 60 días y retiene los informes agregados sin caducidad automá-

tica. La conservación de los datos a nivel de usuario, incluidas las conversiones, 

se establece en un máximo de 2 meses. Para el resto de datos de eventos, el 

periodo de retención es de 2 meses. 

 

Utilizamos estos datos con el único fin de entender el comportamiento de la totali-

dad de nuestros usuarios de forma seudonimizada para mejorar la app y los servi-

cios relacionados y otras prestaciones. 

 

En Analytics for Firebase, las interacciones que usted realiza como visitante con 

nuestra aplicación se registran principalmente mediante cookies. 

Hemos celebrado un acuerdo de procesamiento de pedidos con Google, al que 

puede acceder aquí: Condiciones de seguridad y procesamiento de datos de Fire-

base. 

 

Puede encontrar más información sobre cómo Google Analytics trata los datos de 

los usuarios en la política de privacidad de Google sobre Google Analytics. 

 

- Google Tag Manager: En esta aplicación utilizamos el Google Tag Manager de 

Google Ireland Limited, que únicamente gestiona e implementa etiquetas, no re-

coge datos personales. Google Tag Manager no recopila, almacena ni comparte 

ninguna información sobre los visitantes de las propiedades de nuestros clientes, 

incluidas las URL de las páginas visitadas. 

 

Puede encontrar más información sobre Google Tag Manager en https://www.goo-

gle.com/analytics/terms/tag-manager/ y https://support.google.com/tagmana-

ger/answer/9323295?hl=en.  

 

- Inicio de sesión único (futura implantación): hace referencia a los procedimien-

tos que le permiten iniciar sesión en nuestra aplicación utilizando una cuenta de 

usuario con un proveedor de procedimientos de inicio de sesión único (por ejemplo, 

una red social). El requisito previo para la autenticación de inicio de sesión único 

es que usted esté registrado en el respectivo proveedor de inicio de sesión único 

https://firebase.google.com/terms/data-processing-terms?hl=en
https://firebase.google.com/terms/data-processing-terms?hl=en
https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=es
https://www.google.com/analytics/terms/tag-manager/
https://www.google.com/analytics/terms/tag-manager/
https://support.google.com/tagmanager/answer/9323295?hl=en
https://support.google.com/tagmanager/answer/9323295?hl=en
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e introduzca los datos de acceso necesarios en el formulario en línea previsto para 

ello, o que ya esté registrado en el proveedor de inicio de sesión único y confirme 

el registro de inicio de sesión único mediante un botón. 

 

La autenticación se realiza directamente con el correspondiente proveedor de 

inicio de sesión único. En el transcurso de dicha autenticación, recibimos un ID de 

usuario con la información de que usted ha iniciado sesión con este ID de usuario 

en el respectivo proveedor de inicio de sesión único y un ID que no puede ser 

utilizado por nosotros para otros fines (el llamado "mango de usuario"). El hecho 

de que se nos transmitan datos adicionales depende exclusivamente del procedi-

miento de inicio de sesión único utilizado, de las liberaciones de datos selecciona-

das durante la autenticación y también de los datos que usted haya liberado en la 

configuración de privacidad o de otro tipo de la cuenta de usuario con el proveedor 

de inicio de sesión único.  

 

Dependiendo del proveedor de inicio de sesión único y de su elección, estos pue-

den ser diferentes datos, normalmente la dirección de correo electrónico y el nom-

bre de usuario. La contraseña introducida como parte del procedimiento de inicio 

de sesión único con el proveedor de inicio de sesión único no es visible para no-

sotros ni la almacenamos. 

 

Tenga en cuenta que el proveedor de inicio de sesión único puede hacer coincidir 

automáticamente sus datos almacenados por nosotros con su cuenta de usuario, 

pero que esto no siempre es posible o se produce realmente. Si, por ejemplo, su 

dirección de correo electrónico cambia, deberá cambiarla manualmente en su 

cuenta de usuario con nosotros.  

 

Servicios utilizados y proveedores de servicios: 

- Facebook Single Sign-On: Proveedor de servicios: Meta Platforms Ireland 

Limited, 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublín 2, Irlanda.  

Política de privacidad: https://www.facebook.com/about/privacy;    

 

- Google Single Sign-On: Proveedor de servicios: Google Ireland Limited, 

Gordon House, Barrow Street, Dublín 4, Irlanda, Sitio web: 

https://www.facebook.com/about/privacy
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https://www.google.de; Política de privacidad: https://poli-

cies.google.com/privacy;   

 

- Apple Single-Sign-On: Proveedor de servicios: Apple Inc. , Infinity Loop, 

Cupertino, CA 95014. Información sobre la privacidad: https://www.ap-

ple.com/legal/privacy/en-ww/.  

 
 

Además, utilizamos el Universal Event Tracking (UET) de Microsoft para ver 

ver, por ejemplo, las páginas web que visita en nuestro sitio, la duración de la 

visita o si realiza una compra y así podemos optimizar nuestro marketing.  

 

Puede encontrar información sobre cómo Microsoft maneja sus datos en la po-

lítica de privacidad de Microsoft en: https://privacy.microsoft.com/es-es/pri-

vacystatement 

 

- Provisión de la oferta en línea y alojamiento web: los datos y la informa-

ción se recogen automáticamente del sistema del usuario de la aplicación 

y se almacenan en los archivos de registro del servidor. Este almacena-

miento incluye: 

o El sistema operativo. 

o Fecha y hora de la solicitud del servidor. 

o El número de visitas. 

o La duración de la estancia. 

o La dirección IP de los usuarios se anonimiza antes de ser almace-

nada. 

Su dirección IP se anonimiza antes de ser almacenada, y el plazo es de treinta 

días, con el objetivo de permitir la comunicación entre nuestro servidor y su 

dispositivo final, así como garantizar la funcionalidad general de nuestra apli-

cación para poder rastrear los ataques a nuestros sistemas. 

 
- Servicios de alojamiento a través de un tercer proveedor: utilizamos un 

proveedor externo como procesador para alojar los servicios necesarios 

https://www.google.de/
https://policies.google.com/privacy
https://policies.google.com/privacy
https://www.apple.com/legal/privacy/en-ww/
https://www.apple.com/legal/privacy/en-ww/
https://privacy.microsoft.com/es-es/privacystatement
https://privacy.microsoft.com/es-es/privacystatement
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para la aplicación. Para ello, hemos celebrado un acuerdo de tratamiento 

de datos con el proveedor de alojamiento. Todos los datos recogidos du-

rante el uso de esta aplicación, tal y como se describe, se almacenarán en 

los servidores del procesador.  

 
Nuestro proveedor de alojamiento es: Amazon Web Services Deutschland 

GmbH, Domagkstr. 28, 80807 Munich, Alemania. 

 
 

¿Elaboración de perfiles? 
 
Asimismo, le informamos de que el responsable no tiene previsto realizar elabora-

ciones de perfiles con los datos recabados mediante las cookies empleadas en la 

APP. 

 

Si en el futuro fuesen a llevarse a cabo, se informaría previamente a los usuarios 

y se les solicitaría el pertinente consentimiento. 

 
Más información 
 
Si tienes cualquier pregunta sobre cómo usamos las cookies, y no está contestada 

en esta Política de Cookies, por favor, mándenos tus comentarios a través del co-

rreo electrónico mailto:contact@bal-on.golf.  

 
Si necesitas obtener más información sobre el uso de cookies por parte de sitios 

web o aplicaciones, puedes consultar la Ley 34/2002, de 11 de julio, de servicios 

de la sociedad de la información y de comercio electrónico y la Guía sobre el Uso 

de Cookies publicada por la Agencia de Protección de Datos. 

 

Asimismo, puedes dirigirte al portal Your Online Choices dónde además de encon-

trar información útil, podrás configurar, proveedor por proveedor, tus preferencias 

sobre las cookies publicitarias de terceros. 

 
 

Situación: Mayo de 2023 

mailto:
mailto:contact@bal-on.golf
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2002-13758
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2002-13758
https://www.agpd.es/portalwebAGPD/canaldocumentacion/publicaciones/common/Guias/Guia_Cookies.pdf
https://www.agpd.es/portalwebAGPD/canaldocumentacion/publicaciones/common/Guias/Guia_Cookies.pdf
http://www.youronlinechoices.com/es/
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